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Cyfrowy bibliotekarz 1
cyfrowy czytelnik -

spotkania wirtualne




Internet jako plaszczyzna powstawania spolecznosci
wirtualnych

Spotecznos¢ wirtualna
Komunikacja w spoteczno$ciach wirtualnych
Spotecznos¢ Biblioteka 2.0 jako spoteczno$¢ wirtualna

Spotecznos¢ Biblioteka 2.0 — historia rozwoju 1 stan
obecny

Spotecznosc Biblioteka 2.0 w badaniach ankietowych



m technologia spoteczna ® medium

B spoleczenstwo istniejace m platforma
W przestrzeni wirtualne; komunikacjt
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= zapamietujacy = automatyczny



okreslona grupa osob

wirtualna przestr
spofeczna

ficzne narzedzia
komunikacji

zachodzenie interakcji,
powstawanie wiezi spotecznych



Spotecznosci wirtualne - cechy

kreatywnos$¢

integrowanie
uzytkownikow

intuicyjnosc
dostepnos¢
partycypacja
swoboda
samokontrola
otwartosc

niskie koszty




Komunikacja

m brak ograniczenia czasu 1 przestrzeni

m posrednictwo technologii

m laczenie cech komunikacji posrednie;
1 bezposredniej

m przelamanie ograniczenia tozsamosci

m komunikacja glownie za posrednictwem
stowa pisanego
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spotecznosci wirtualnej
— narzedzia

= grupy dyskusyjne (U senet)
« e-mailowe listy dyskusyjne

= fora dyskusyjne

« portale lub wortale spotecznosciowe
« platformy blogow
» komunikatory 1 czaty on-line



- spofecznos¢ wirtualna
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spolecznos¢ niebiznesowa B spolecznosc tworzona przez
instytucje (patronat BS)

N B spolecznosc tworzona przez
spoleczno$¢ non-profit internautéw

spolecznosc edukacyjna

spolecznos¢ oparta na wspolnych zainteresowaniach
uzytkownikow




okreslona grupa osob:
- uzytkownicy Forum i Bloga Biblioteka 2.0

ecyficzne narzedzia

wirtualna przestrz komunikacji:
spofeczna um Biblioteka 2.0
- Internet 3log Biblioteka 2.0

il, komuniaktory internetowe,
prywatne wiadomosci

zachodzenie interakcji,
powstawanie wigzi spolecznych



Bibliotekarze w tym gtownie bibliotekarze
bibliotek cyfrowych)

§ Czytelnicy
°  bibliotek cyfrowych

T ? <
[ N i
-
2 58
< S
= Sy
T oS

f /i Inne osoby zaintetesowane

tematyka forum




Spotecznosc¢ Biblioteka 2.0
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Biblioteka 2.0
- poczatek

= 13 lutego 2007 — relis zamieszcza pierwszy post na nowym forum
— zaczyna dziata¢ Forum Biblioteka 2.0

= § marca 2007 — pojawia si¢ pierwszy wpis na Blogu Biblioteka 2.0,
jego autorami sa: Agata Duda, Bozena Jaskowska,
Agnieszka Koszowska, Grzegorz Gmiterek oraz
Remigiusz Lis. Wpis zatytulowany Metapost
wyjasnia pokrotce sens istnienia i charakter
zatozonego bloga, zapowiada takze wypowiedzi
zatozycieli bloga na temat idei Biblioteki 2.0.
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Forum Biblioteka 2.0 —
forum tematyczne

biblioteki cyfrowe w Polsce
1 na Swiecle, O

organizacja 1 logistyka prac
digitalizacyjnych, dobor
publikacjt, sposoby

udostepniania,

nowe trendy w rozwoju
cyfrowych mediéw i Internetu
(Web 2.0, narzedzia wyszuki-
wawcze, wirtualne spotecznosci,
wykorzystanie nowych mediéw
w bibliotekarstwie),




»»Z.t0b sobie biblioteke cyfrowa”
89 tematow, 776 - postow,

,, Krolicza Nora 2.0”
88 tematow, 647 - postow,

,Linki analogowe i cyfrowe”
55 tematow, 470 - postow,

»,2O forum Bibliotek 2:0”
10 - tematow, 85 — postow.



Forum Biblioteka 2.0 - rozwoj

Wzrost liczby uzytkownikow Forum Biblioteka 2.0
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Aktywnosc¢ uzytkownikow

146 aktywnych
291 nigdy nie napisato
zadnego posta
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Biblioteka Slaska

Wroctaw
KPBC, Torun
Poznan, PCSS

Biblioteka Slaska
WS5H Sosnowiec
Biblioteka US

Torun

KPBC, Torun

2007-02-13, 09:35
2007-02-13, 14:01
2007-02-19, 18:51
2007-02-13, 15:41
2007-02-13, 11:03
2007-02-13, 18:11
2007-02-13, 19:42
2007-03-29, 07:41
2007-03-10, 22:03

2007-02-15, 10:54

598
247
212
179
144
143
129
118
77
74



Forum Biblioteka 2.0 - rozwdy

Wzrost liczby
dodanych
postow
srednio o

93 nowe wpisy
na miesigc




BIBLIOTEKA 2.0 BLOG SPOEECINOECT CZYTELMIKSW I BIBLICTEKARZY CYFROWYCH [DOEUMENT ELEKTROMICZEMY] o - TRVE DOSTEPU HTTR Y

Ostatnio dodane

Biblioteka ,trzecim migjscem” -
Hjorring Library (Danial

LJTrzecie migjzce” wedlug Raya
Oldenburga

Spoleczny OPAC - nowe trendy,
Czeid 2

Jak czytamy w Internacie
Spoleczny OPAC - nowe trendy,
Czasi 1

gadiet

Praktvczne aspekty tworzenia
bibliotek cyfrawpch

Spoleczna Pracownia Digitalizacii SBC
po roku dziatalnosci

Biblioteka 2.0 - partycypacyiny model
ustug biblictecznych [recenzjal

Joomlal w bibliotece

Kategorie
Biblio 2.0 grafia

Biblioteki cyfrawe

Drigitalizacja

Dobre praktyki
Kultura, arganizacja, struktura
Marzedzia 2.0 dla bibliotak

Poza kategoriami

BIBLIOTEKA 2.0

BLOG BIBLICOTERAZD.PL .

HOME

Biblioteka .,trzecim miejscem” — Hjorring
28 | Library (Dania)

June 25, 2009 | 3 Komentarzy

Idea biblioteki jaka przyjaznego miejsca, ktdre odwiedza zie z przyjemnoscia,
chocby po to, by spotkad sie z preyjacidtmi czy uczestniczyd w wedarzeniu
kulturalnym, nie jest niczym nowym, takie w nazzym kraju, Mp., ubiegloroczny
program Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich ,Tydzierd Bibliotek” odbywal
zie pod hastem  Biblioteka miejscem spotkan”, majacym uiwiadamid
uiptkownikom, fe dziatalnosd wepalczesnych bibliotek wykracza poza

tradycyine wypoiyczanie ksigiek,

W zachodnioeuropejskim pigmiennictwie dotyczacym bibliotek nie tyle jako
instytucji, ale jako Jfizvcznych® przestrzeni, mozna natknac sie na nawigzania
do tearii Jtrzeciege miegjzca” Rava Oldenburga (mawi o tym np. artykut
Caspera H. Rasmussena i Henrika Jochumsena The Sl and rise of the
physical Mbrary lub Borge Sondergaarda The red thread. The new central Nbrary
in Hiorring 1,

Twarcy powstajagcych w ostatnich latach budynkaw i pomieszczen
bibliotecznych projektuia je w taki sposdb, by biblioteka rzeczywizcie byta
postrzegana jako miejsce spotkan, spedzania czasu, poszukiwania inspiracji
czy dofwiadczen i = co waine = by woyrainie kormunikowata o tym swojeru

otoczeniu,

Przpktader ciekawej, nowatorskiej biblioteki ¥XI wieku, zaprojektowansaj i
promowanej zgodnie 2 zatoieniami teorii ,trzecieqo miejsca”, jest biblioteka

publiczna w miescie Hjgrring na patnocy Doanii (region Jutlandia Palnocnal.




Liczba nowych wpiso6w na Blogu Biblioteka 2.0

t.gcznie na Blogu
Biblioteka 2.0 mozna
przeczytac

51 artykutow
zamieszczonych

w 7 roznych
kategoriach

2007 2008 2009



Kategorie wpisOw na
Blogu Biblioteka 2.0

Najwiece) wpiséw znajduje sie w kategorit ,,Poza kategoriami” — 19,
a dalej kolejno ,,Narzedzia 2.0 dla bibliotek™ — 13 wpisow, ,,Dobre
praktyki” — 9 wpiséw, 1 ,,Biblio2.0grafia” — 8 wpisow.




Spotecznosc¢ Biblioteka 2.0




- m 81% badanyc]

n to kobiety,

ankietowani to gléwnie osoby pomiedzy

26 a 35 rokiem zycia — 41%,

wickszos$¢ zamieszkuje duze miasta (powyzej 500 tys.
mieszkancow) — 49%,

90% badanych posiada wyzsze wyksztatcenie,
68% z nich wskazuje bibliotekoznawstwo jako
gléwny lub drugi kierunek ukoficzonych studiow,

95% 0s6b jest aktywna zawodowo,
90% zawod bibliotekarza wykonuje,

70% pracuje w |

bibliotekach zatrudniajacych

powyzej 50 0sOl

D.



Uzytkowanie Internetu

przez cztonkow Spotecznosci Biblioteka 2.0

- w pracy — 97%,
- w domu — 97%,

w szkole — 10%, inne -14%

- praca — 93%,

- poszukiwanie informacji — 85%,
- komunikacja — 69%,

- nauka — 51%,

rozrywka — 37%, zawieranie znajomosci — 7%, inne — 3%

98% badanych
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- fora dyskusyjne— 73%,

- portale spotecznosciowe — 530,

strony firm 1 przedsigbiorstw — 49%, duze portale informacyjno-rozrywkowe — 49%,
bazy danych — 44%, strony tematyczne (wortale) — 39%, blogi — 24%, strony oséb prywatnych
— 17%, gry on-line — 8%, czaty — 2%, inne — 12%

Najtratniejsze skojarzenia zwigzane z Internetem:
- narzedzie pracy — 93%,

- ztodYo najswiezszych informacji — 80%,

- platforma komunikacji — 76%,

- zrodYo wiedzy — 75%,

zrodlo rozrywki — 47%, sie¢ komputerowa o Swiatowym zasiegu — 42%,
e-bankowosé— 39%, zakupy on-line — 20%, medium — 17%, sposob na nud¢ — 7%,

miejsce, w ktérym mozna wyrazac siebie — 5%, sposéb na poznanie nowych znajomych- 5%,
inne — 5%



Udziat w zyciu spotecznosci wirtualnych

- kontakt ze Srodowiskiem zawodowym — 71%,

- kontakt z ludZzmi o podobnych
zainteresowaniach/problemach — 58%,

- zdobywanie wiedzy — 53%,

utrzymywanie kontaktow towarzyskich z osobami poznanymi w przestrzeni realnej— 49%,
zdobywanie nowych znajomych — 20%, kontakt ze srodowiskiem lokalnym 17%, inne — 7%,
wyrazanie siebie (autoprezentaga) — 5%, kreowanie nowej osobowosct (wirtualne alter ego) — 3%

- e-mail — 86%,
- fora dyskusyjne — 73%,

- komunikatory internetowe — 68%b,
prywatna wiadomos$¢ — 29%, komentarze do profilu, zdje¢, wypowiedzi — 14%, blogi — 14%,
inne — 3%, czat — 0%




B Czy spotyka si¢ Pan/Pani ze znajomymi poznanymi w Internecie w przestrzeni realnej?

B Czy spotyka si¢ Pan/Pani ze znajomymi ze spotecznosci wirtualnych bibliotekarzy?

100%o-
90%b-
80%o-
70%o-
60%o-
50%o-
40%o-
30%b-
20%b
10%b-

0%o-

NN NN NN N NN

Tak Nie



Spotecznosci wirtualne

- 2-4 — T1%,
- 51 wiecej— 12%,
- 1- 5%,

(2% nie odpowiedzialo na to pytanie)

- 3-5 Iat — 46%.,

- powyZzej 5 lat — 27%,
- 1-2 Iata — 20%,
-po'Iroku — 7%




m Inne spotecznosci wirtualne bibliotekarzy, z ktorych
korzystajg cztonkowie Spotecznosci Biblioteka 2.0:

- Forum EBIB - 98%,

- Forum ,,Biblioteki w Szkole” — 41%,

- grupy tematycznie zwigzane z bibliotekarstwem na
portalu Goldenline — 39%,

- inne — 17% (gtéwnie fora na portalu , Interklasa” oraz blogi bibliotekarzy)



O badanych rozwigzato problem istniejacy w
przestrzeni realnej z pomoca wirtualnych znajomych

- zawodowy — 68%,

- naukowy — 41%,
(osobisty — 29%, zdrowotny — 17%, inne — 5%)

O badanych poznato za posrednictwem spotecznosci
wirtualnej osoby, ktore wplynely na ich prace.

(2% zaznaczylo odpowiedz ,,Nie”; 8% - ,,Nie ma zdania™)




m Za aktywnych uZytkownikow spofecznosci uznato siebie
49% ankietowanych,
41% to uzZytkownicy bierni.

(10 % zaznaczyto opcje ,,Nie mam zdania”)

m 54% respondentow czuje przynaleznos¢ do spotecznosci,

19% nie odczuwa przynaleznosci do spofecznosci.
(27% zaznaczyto opcje ,,Nie mam zdania”)

m 61% ankietowanych spotyka si¢ ze znajomymi poznanymi

w wirtualnej przestrzeni spofecznosci,
39% nie.

(10 % zaznaczyto opcje ,,Nie mam zdania”)



Wnioski:

Spotecznosc Biblioteka 2.0 to spolecznos¢ wirtualna
skoncentrowana na tematach zwiazanych z bibliotekami

cyfrowymi,
spotecznos¢ skupia gtéwnie bibliotekarzy,

uzytkownicy to osoby zaawansowane w uzytkowaniu
Internetu, wykorzystujace go do celow zawodowych i

prywatnych,
spolecznosc Biblioteka 2.0 jest spolecznoscia ekspercka,

udzial w zyciu spoleczno$ci ma pozytywny wplyw na
wykonywang prace.




Paulina Majewska

Biblioteka Wyzszej Szkoly Pedagogiczne;
w Lodzi




