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Streszczenie

Projekt europejski CACAO (Cross-language Access to Catalogues And On-line libraries) jest 24-miesiecznym
projektem celowym wspélfinansowanym w ramach programu eContentPlus. Partnerami projektu sa biblioteki
oraz instytucje komercyjne. Celem projektu jest umozliwienie wielojezykowego dostepu do katalogéw on-line
i obiektéw w bibliotekach cyfrowych. Tworzona infrastruktura wykorzystywac bedzie techniki przetwarzania
jezyka naturalnego w polaczeniu z istniejacymi systemami pozyskiwania informacji w celu zintegrowania
réznorodnych zasob6éw oraz rozwiazari technologicznych, bedacych w posiadaniu partneréw projektu. W arty-
kule przedstawiono aktualny stan zaawansowania prac prowadzonych w projekcie w ramach 8 pakietéw robo-
czych, z uwzglednieniem dotychczasowej realizacji zadari przez Biblioteke Kérnicka PAN.

Stowa kluczowe: biblioteki cyfrowe, katalogi OPAC, projekt CACAO, program eContentplus, spoleczeristwo
informacyjne, wielojezykowo$¢ Unii Europejskiej

Wstep

Integracja oraz wspoélpraca krajéw w ramach Unii Europejskiej wniosta ze soba zjawisko wielo-
kulturowo$ci, ktére Scisle powiazane jest z problemem wielojezyczno$ci. Polityka wspélnoty w tym
zakresie jest jednoznaczna: Unia Europejska wspiera rozwdj réznorodnoéci jezykowej, promuje
wielojezykowo$¢ oraz partycypuje w ochronie gingcych jezykéw mniejszosci etnicznych zamieszku-
jacych Europe. W ostatnich latach rozwdj technologii lingwistycznych przetamujacych bariery jezy-
kowe stal sie priorytetem zadeklarowanym w ogloszonej przez Unie Europejska Inicjatywie i2010
na rzecz Europejskiego Spofeczeristwa Informacyjnego [1]. W tym duchu ogloszono réwniez kon-
kurs eContentPlus [2] wspierajacy finansowo (catkowity wktad UEwynosi 149 000 000 euro) pro-
jekty realizowane w latach 2005-2008, ktérych misja jest zwiekszenie dostepu i utatwienie dostep-
no$ci do europejskich tresci cyfrowych dla uzytkownikéw pochodzacych z réznych obszaréw kultu-
rowych. W 2007 roku w ramach tego konkursu unijna komisja przyznata finansowanie dla 17 projek-
téw z réznych dziedzin zycia, w tym dla 6 dotyczacych bibliotek cyfrowych, a gromadzacych zasoby
zréznych obszaréw nauki. Wéréd nich znalazt sie 24-miesieczny projekt celowy CACAO (Cross-lan-
guage Access to Catalogues And On-line libraries) [3], ktérego realizacje rozpoczeto w grudniu
2007 roku, a catkowity koszt projektu szacowany jest na 2 600 000 euro.

Opis projektu

Partnerzy

CACAOQ jest projektem interdyscyplinarnym, z pogranicza informatyki, lingwistyki i biblioteko-
znawstwa, realizowanym przez 9 podmiotéw reprezentujacych te Srodowiska. Koordynatorem pro-
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jektu jest europejski oddzial firmy XEROX Research Centre Europe (Francja), ktéry wraz z wloski-
mi firmami: CELI i GONETWORK oraz Instytutem Badan Lingwistycznych Wegierskiej Akademii
Nauk (RIL) stanowia wparcie techniczne i technologiczne projektu. Dla CACAO instytucje te do-
starczaja narzedzi i metod z zakresu informatyki, lingwistyki, zagadnieri ontologicznych oraz zwiaza-
nych z procesem przetwarzania jezyka naturalnego.

W realizacji projektu uczestniczy réwniez 5 europejskich bibliotek, zdecydowanie heterogenicz-
nych. Kazda z nich jest biblioteka innego rodzaju, z charakterystycznymi zbiorami dla odpowiednich
grup uzytkownikéw. Pracuja one w réznych systemach bibliotecznych, stosuja rézne formaty da-
nych i rézne klasyfikacje. Posiadaja takze rézne typy zbioréw oraz dysponuja wlasnymi doswiadcze-
niami.

Biblioteka Uniwersytetu w Bolzano (FUB, Libera Universita di Bolzano we Wtoszech) posiada
bogate do$wiadczenia w wielojezycznosci ze wzgledu na fakt, iz studenci tego uniwersytetu sa
angielsko-, niemiecko-iwloskojezyczni. W zwiazku z tym np. proces katalogowania zbioréw odbywa
sie réwnolegle w 3 jezykach, co stanowi niezwykla wartos¢ dla projektu.

Podobnym doswiadczeniem, zwigzanym z wielojezykowo$cia, dysponuje jedna z najwiekszych
bibliotek w Niemczech, Biblioteka Uniwersytecka w Getyndze (SUB, University of Goettingen,
Goettingen State and University Library).

Francja reprezentowana jest przez Cité des Sciences et de I'Industrie (CSI) - rodzaj centrum
kulturalnego skupiajacego biblioteke, muzeum i o§rodek kultury o profilu naukowo-technologicz-
nym. Instytucja ta posiada wiele wydawnictw multimedialnych z tego zakresu, udostepnianych na
potrzeby projektu CACAO.

W realizacji projektu uczestniczy réwniez Wegierska Biblioteka Narodowa (HEL, National Szé-
chényi Library). Od 1994 roku organizuje ona, poprzez Wegierska Biblioteke Cyfrowa (MEK) [4]
dostep do wegierskich treéci edukacyjnych, naukowych i kulturowych. Obecnie MEK nalezy do naj-
bardziej popularnych i znaczacych repozytoriéw cyfrowych w tym kraju.

Do projektu zaproszono réwniez Biblioteke Kérnicka PAN (BK PAN), znana na swiecie ze
swoich cennych zbioréw stanowigcych niewatpliwie wazny element europejskiego dziedzictwa naro-
dowego. Nie bez znaczenia jest takze fakt, iz od 2002 roku BK PAN czynnie uczestniczy w budowie
Wielkopolskiej Biblioteki Cyfrowej [5]. Cyfrowe wersje zbioréw Biblioteki Kérnickiej stanowia
blisko 40% zasobéw udostepnianych przez polskie biblioteki cyfrowe poprzez portal Federacji
Bibliotek Cyfrowych [6].

Skupienie tak zréznicowanych bibliotek w ramach CACAO pozwala sadzi¢, iz bogate do§wiad-
czenia pochodzace z réznych §rodowisk bibliotekarskich, wsparte wlasciwymi dziataniami partne-
réw technicznych i technologicznych, pozwolg na pomy$lna realizacje celéw projektu. Wielojezy-
kowe katalogi on-line bibliotek oraz wielojezykowe tresci cyfrowe stanowia wsp6lna platforme, na
ktérej zorganizowano prace w projekcie. Strona unijna dedykowana problemom wielojezykowosci
wspdlnoty [7] podaje, ze 490 mln obywateli UE w 27 paristwach czlonkowskich postuguje sie 23
jezykami, uznanymi za jezyki oficjalne Unii. Wikipedia [8] podaje, ze 47% ludno$ci EU postuguje
sie jezykiem angielskim (jako ojczystym i obcym), a kolejno: 33% jezykiem niemieckim, 25% jezy-
kiem francuskim, po 15% jezykiem wloskim i hiszpariskim, a 10% jezykiem polskim. Obszar dziatani
projektu obejmuje 6 jezykow: angielski, niemiecki, wloski, francuski, wegierski i polski, ktére repre-
zentuja 4 grupy jezykowe: germarska, romarska, ugrofiriska i stowiariska.
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Cel projektu CACAO

Gléwnym celem projektu CACAO jest utworzenie infrastruktury dla wielojezykowego dostepu
do katalogéw on-line bibliotek i do publikacji udostepnianych w bibliotekach cyfrowych. W wyniku
realizacji projektu powstanie serwer CACAO wyposazony w narzedzia, metody i oprogramowanie
niezbedne do zrealizowania celéw projektu. Zadaniem serwera jest przetwarzanie, rozszerzanie
iwzbogacanie zapytari kierowanych przez uzytkownikéw do systemu poprzez wykorzystanie wiaczo-
nych na jego potrzeby narzedzi i technik z zakresu: ontologii, semantyki i zaawansowanych metod
przetwarzania jezyka naturalnego. Na potrzeby projektu biblioteki partnerskie dostarcza poprzez
protokét OAI-PMH [9] metadane w standardzie Dubline Core [10] ze swoich katalogéw OPAC (ang.
Online Public Access Catalogue) oraz z bibliotek cyfrowych, do serwera CACAQ. Serwer wykorzysta
te metadane do obstugi zapytan od uzytkownikéw. Posiada on komponenty, ktére umozliwia reali-
zacje jego wielojezykowych funkcji, a dodatkowo rozszerza kontekst zapytania. W praktyce czytelnik
zada pytanie serwerowi CACAO w jednym jezyku, a serwer posiadajacy wieloaspektowe funkcje
oraz baze danych o wielojezykowych zasobach dokona tlumaczenia zapytania na inne jezyki i roz-
szerzenia jego kontekstu, wykorzystujac zaadaptowane dla potrzeb Projektu wyspecjalizowane
narzedzia. W wyniku takiego dzialania serwera uzytkownik otrzyma odpowiedz nie tylko w swoim
ojczystym jezyku, ale takze w innych jezykach, odpowiedZ bedzie dodatkowo poszerzona (ryc. 1).

Wryniki projektu prezentowane beda na 3 portalach tematycznych: geograficznym, matema-
tycznym i mediewistycznym. Poprzez te portale czytelnicy beda mogli dotrzeé do zagregowanych
tresci cyfrowych oraz do informacji zawartych w katalogach bibliotek.

Wypracowana w ramach projektu infrastruktura CACAO bedzie w cato$ci zaadaptowana przez
The European Library (TEL) [11], ktéra obecnie umozliwia dostep do katalogéw 48 narodowych
bibliotek Europy (réwniez Biblioteki Narodowej w Polsce) w 20 jezykach. Wykorzystanie tej infra-
struktury w TEL znacznie wzbogaci funkcjonalnos¢ tej biblioteki, a czytelnikom utatwi dostep do
opiséw katalogowych z bibliotek nie tylko narodowych, ale réwniez bibliotek innego typu, ktére po-
siadaja opisy bibliograficzne w obcych, nieznanych czytelnikom jezykach.
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Ryc. 1. Funkcje serwera CACAO
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Zakres prac realizowanych w projekcie CACAO

Prace w CACAO prowadzone sa w ramach 8 pakietéw roboczych, w realizacje ktérych zaanga-
zowani sg wszyscy partnerzy projektu.

Pakiet 1 — Wielojezykowy dostep

Jest koordynowany przez firme CELI i realizowany w pierwszych 12 miesiacach trwania pro-
jektu. Gléwnym celem prac prowadzonych w tym pakiecie jest zorganizowanie infrastruktury dla
serwera CACAOQO. Ma ona zapewnié uzytkownikowi koricowemu dostep do informacji zgromadzonej
w katalogach OPAC bibliotek oraz do tresci cyfrowych we wszystkich dostepnych jezykach. Uzyte
metody i narzedzia musza w spos6b bezbtedny umozliwic czytelnikowi dostep do szukanych przez
niego informacji i wyeliminowac wszystkie potencjalne dwuznaczno$ci leksykalne. Realizacja gtéw-
nych zadar tego pakietu dotyczy¢ bedzie implementacji wszystkich narzedzi wzbogacajacych zapy-
tania czytelnikéw poprzez wykorzystanie dostepnych tezauruséw oraz metody, ktére w sposéb
jednoznaczny pozwola na uzyskanie z systemu wlasciwych odpowiedzi w wielu jezykach. Szczegdéto-
we prace obejmuja m.in. opracowanie metod wlasciwej identyfikacji rzeczownikéw oraz jednoznacz-
nego tlumaczenia systeméw klasyfikacyjnych.

Pakiet 2 — Wielojezykowe Zrodla

Jestkoordynowany przez Xerox Research Centre Europe i realizowany w pierwszych 15 miesia-
cach projektu. Zadaniem tego pakietu jest dostarczenie wielojezykowych Zrédet zapewniajacych
efektywne, wielojezykowe wyszukiwanie w réznorodnych katalogach i zasobach cyfrowych, udostep-
nionych przez biblioteki wspéttworzace projekt. Gléwnym celem pakietu jest zaadaptowanie metod
pozwalajacych na ciagla rozbudowe wielojezycznych stownikéw z wykorzystaniem zawartosci
kolekcji oraz wielojezykowych zapytari wprowadzanych przez uzytkownikéw.

Pakiet 3 — Infrastruktura projektu

Jest koordynowany przez Biblioteke Uniwersytetu w Bolzano (FUB) i realizowany w pierwszych
12 miesiacach projektu. W realizacje zadan tego pakietu zaangazowana jest takze Biblioteka Kérnicka.
Priorytetowym zadaniem pakietu jest wypracowanie odpowiednich standardéw dla zorganizowania
wspdlnej infrastruktury dotyczacej niejednorodnych formatéw oraz protokoléw wymiany danych,
stosowanych przez biblioteki biorace udziat w projekcie. Utworzenie wspélnej $ciezki dostepu do
réznych formatéw oraz protokoléw stanowi niezbedna podstawe do dalszych prac projektowych.

Biblioteka Kérnicka opracowuje swoje zbiory w formacie MARC 21 [12], a rekordy na potrzeby
uzytkownikéw Internetu udostepnia poprzez WebMAK. W przypadku rekordéw katalogowych
ujednoliconym formatem dla wszystkich partneréw projektu CACAO jest Dublin Core Simple. Dla
potrzeb CACAO niezbedne okazalo sie zatem przemapowanie wszystkich rekordéw z MARC21 do
standardu Dublin Core Simple. Zatwierdzono takze protokdét dostepu do tych rekordéw, jest nim
OAI W zakresie kolekcji obiektéw cyfrowych i opisu metadanych formatem rekordéw bedzie Dublin
Core Simple. W przeciwieristwie do rekordéw katalogowych, Biblioteka Kérnicka PAN udostepnia
te informacje w wymaganym formacie w Wielkopolskiej Bibliotece Cyfrowej. Ta droga metadane
trafiaja takze do CACAO.

W ramach pakietu planowana jest réwniez organizacja wspélpracy z The Europan Library.
Koordynator pakietu negocjuje obecnie z koordynatorem TEL warunki wspétpracy obu projektéw,
ktérej efektem bedzie zaadaptowanie przez TEL rozwiazan wypracowanych w projekcie CACAO.
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Pakiet 4 — Dostep dla uzytkownikow

Jestkoordynowany przez XEROX Research Centre Europe. Prace rozpoczely sie w 6. miesiacu
trwania projektu i potrwaja do 21. miesigca. Gléwnym celem dzialan jest organizacja dostepnego
interfejsu dla uzytkownikéw, umozliwiajacego wielojezykowe wykorzystanie zasobéw dostarczonych
przez biblioteki partnerskie CACAO. W ramach pakietu zrealizowane zostana dwa interfejsy: prosty,
ktéry zapewni podstawowa funkcjonalnosé wielojezykowego przeszukiwania katalogéw oraz inter-
fejs zaawansowany rozbudowanej funkcjonalno$ci.

Pakiet 5 — Agregacja zasobow

Jest koordynowany przez Biblioteke Uniwersytecka w Getyndze (SUB) i realizowany od 7. do
24. miesigca. W ramach tego pakietu dostarczone zostana narzedzia umozliwiajace tatwa integracje
réznych bibliotek cyfrowych. Ponadto, jako posredni wynik tego pakietu, utworzone zostang wspo-
mniane wyzej trzy portale dostepowe, w ramach ktérych pojawia sie zasoby dostarczone przez Bi-
blioteke Kérnicka. Aby zapewnic zgodnos¢ z wytycznymi dla CACAO, Biblioteka Kérnicka zorgani-
zowala dostep do tych metadanych poprzez protokét OAI-PMH do ponad 121 000 rekordéw dla ko-
lekcji réznego typu, tj: 42 500 starych drukéw, 29 900 nowych drukéw, 15 720 rekopiséw, 500 cza-
sopism do 1800 r., 7850 czasopism do 1800 r., 3250 gazet rekopi§miennych, 500 dyplomdéw, 2580
dokumentéw kartograficznych, 2500 materialéw z kolekcji tematycznej dotyczacej szachéw oraz
15 900 mikrofilméw.

W ramach pakietu 5 Biblioteka Kérnicka (poprzez protokét OAI-PMH) udostepnita takze meta-
dane w standardzie Dublin Core Simple wybranych ok. 200 obiektéw cyfrowych z Wielkopolskiej
Biblioteki Cyfrowej. Tematycznie kolekcja ta zawiera dokumenty dotyczace literatury i historii
§redniowiecza i stanowi jeden z najstarszych i najcenniejszych zbioréw dziedzictwa kulturowego
Europy, ktérego oryginaly sa przechowywane w Bibliotece Kérnickiej. Docelowo kolekcja ta ma sta-
nowic produkt bazowy dla tworzonego w ramach CACAO Portalu Mediewistycznego. Poprzez ten
portal czytelnicy beda mieli dostep (w wielu jezykach) do kopii oryginaléw m.in. takich materialow
jak: Kronika Flandrii do roku 1384, Eneida Wergiliusza, Boska komedia Dante Alighieri, rozpraw
Seneki czy Cycerona itd. Dzieki dobrze przygotowanej infrastrukturze technicznej zastosowane;j
w Wielkopolskiej Biblioteki Cyfrowej, przygotowanie interfejsu OAI-PMH dla CACAO wymagato
utworzenia jedynie dynamicznych zestawéw OAI-PMH dla metadanych przydatnych z punktu widze-
nia projektu CACAO.

Pakiet 6 — Ocena i ewaluacja projektu

Jest koordynowany przez Biblioteke Kérnicka PAN i realizowany w drugim roku trwania pro-
jektu. Celem pakietu jest oszacowanie trafnos$ci zalozeri i rozwiazari technicznych oraz metod zasto-
sowanych w Projekcie, a takze ocena satysfakcji uzytkownikéw. W czesci dotyczacej rozwigzan tech-
nicznych zadaniem pakietu bedzie opisanie mozliwos$ci zrealizowanego systemu pod katem wykony-
wania zaawansowanych, wielojezykowych rozszerzen zapytan oraz jakos$ci uzytych stownikéw. Czes¢
prac zwiazana z ocena zadowolenia uzytkownikéw jest gtéwnie po§wiecona ewaluacji graficznego
interfejsu uzytkownika oraz jego integracji z podstawowymi warstwami systemu.

Pakiet 7 — Dzialania biznesowe

Jest koordynowany przez XEROX Research Centre Europe. Prace w ramach tego pakietu
trwaja przez caly okres realizacjiiangazujg wszystkich partneréw. Celem pakietu jest zaplanowanie
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i zainicjowanie dzialan biznesowych skupionych na wynikach projektu. Gléwnym zadaniem jest
wypracowanie dokumentu typu business plan, ktéry pozwoli na podjecie dzialari zapewniajacych
trwato$¢ wynikéw projektu po zakoriczeniu jego finansowania przez Unie Europejska.

Pakiet 8 — Promocja i rozpowszechnianie wynikow

Jest koordynowany przez Cité des Sciences et de I'Industrie (CSI). Dziatanie prowadzone sa
przez caly czas trwania projektu i majg na celu organizacje promocji Projektu oraz jego wynikéw
(w fazie koricowej). W ramach dziatari przygotowane zostaly materialy informacyjne na temat pro-
jektu (ulotki, strona WWW, prezentacja), a takze artykuty publikowane na krajowych i miedzynaro-
dowych konferencjach i spotkaniach warsztatowych. Biblioteka Kérnicka zaprezentowata projekt
w ramach konferencji ,,Polskie Biblioteki Cyfrowe” 25. 11. 2008 roku w Poznaniu. Projekt CACAO
zostal przedstawiony na sesji po§wieconej wspolpracy polskich instytucji w ramach projektéw unij-
nych, obok projektéw DRIVER, ENRICH i EuropeanaLOCAL.

Projekt CACAO zostanie zakoriczony z koricem 2009 roku. Powstate wyniki, zgodnie z przyje-
tym planem biznesowym zostana przedstawione uzytkownikom. Czytelnicy uzyskaja dostep do euro-
pejskich tresci cyfrowych w wielu jezykach. Polityka Unii Europejskiej ukierunkowana na zwieksze-
nie dostepno$ci réznokulturowej tresci wciaz jest podtrzymywana i rozwijana. Nowe, zapropono-
wane przez Komisje Europejska mozliwosci wspotfinansowania wnioskéw w ramach kolejnego kon-
kursu projektéw w eContentplus, dotycza kwoty 14 000 000 euro na rozwdj narzedzi, standardéw
i metod utatwiajacych dostep do tresci z obszaru réznych kultur. R6znorodnos¢ kulturowa w tego
typu wnioskach, réwniez spoza obszaru eContetnplus, stanowi niezwykle cenng warto$¢ i ma istot-
ny wplyw na decyzje o wspolfinansowaniu tego typu wnioskéw. Niezaprzeczalnym elementem
wspéttworzacym dziedzictwo kulturowe Europy jest bogata i warto§ciowa kultura naszego kraju.
Stad duza szansa dla polskich instytucji na udzial w projektach europejskich, a tym samym na
wykorzystanie szansy promowania polskiej kultury i instytucji na arenie miedzynarodowej.
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